( ) ( ) ]—_ SOCLE D'HARMONISATION DES TERMES DES OPERATIONS BANCAIRES COURANTES ,

comité consultatif du secteur financier .
Janvier 2011 — CCSFICFONB CHFONB

A/ Opérations au crédit du compte

N° | Intitulé de 1’opération Définition de ’opération Mots clés-étendus | Mots-clés réduits
1 |Versement despéces Le compte est credité du montant d'un versement d'especes. versement vrst

2 Réception d’un virement Le compte est crédité du montant d'un virement. virement vir

3 |Remise de chéque(s) Le compte est crédité du dépdt pour encaissement d'un ou de plusieurs cheque(s). remise cheque(s) rem chq

B/ Opérations au débit du compte

Le compte est débité du montant d'un virement, permanent ou occasionnel libellé en euros au profit virement vir

4 [Emission d'un virement d’un bénéficiaire.

Le compte est débité du montant d’un virement SEPA, permanent ou occasionnel libellé en euros au
. ] profit d’un bénéficiaire dont le compte est situé¢ en France ou dans n’importe quel pays de la zone
5 [Emission d'un virement SEPA . , . . - sy

SEPA (soit 32 pays : les 30 de I’Espace Economique Européen constitué des 27 pays de I’Union
Européenne ainsi que de la Norvége, le Liechtenstein et I’Islande + Suisse + Monaco). Son exécution
nécessite 1utilisation des codes IBAN (International Bank Account Number) et BIC (Business
Identifier Code, anciennement Bank Identifier Code)

virement SEPA vir SEPA

6 |[Emission d'un chéque de banque Le compte est débité du montant d'un chéque émis a la demande du client par la banque. chéque de banque chq bg




Intitulé de 1’opération

Définition de 1’opération

Mots clés-étendus

Mots-clés réduits

Paiement d'un chéque

Le compte est débité du montant d'un chéque émis et que le bénéficiaire a présenté au paiement.

cheque 'n° du chéque'

chq 'n°® du chéque'

Le compte est débité du montant d'un prélévement libellé en euros, ponctuel ou récurrent présenté au

8 Paiement d'un prélevement paiement par le créancier. prélévement priv
Le préléevement SEPA est en euros et permet de régler les factures réguliéres ou ponctuelles auprés
d’un créancier frangais, mais également auprés d’un créancier de ’espace SEPA dont le compte est
9 situé en France ou dans n’importe quel pays de la zone SEPA (soit 32 pays : les 30 de I’Espace
Paiement d'un prélévement SEPA Ef:onomlque Européen constltge des 27 pays de I’Union E}Jropeennce. ainsi ‘qfle Qe la Norvége, le prélévement SEPA orlv SEPA
Liechtenstein et 1’Islande + Suisse + Monaco). Son exécution nécessite 1’utilisation des codes IBAN
(International Bank Account Number) et BIC (Business Identifier Code, anciennement Bank Identifier
Code)
10 Paiement de titre interbancaire de Le compte est débité du montant d'un titre interbancaire de paiement (TIP) présenté au paiement par le 1P
paiement (TIP) créancier. TIP
11 Paiement par carte (Ia carte est émise Le compte est débité, de facon immédiate ou différée, du montant d'un paiement par carte. carte carte
par la banque)
12 Remboursement périodique de prét Le compte est débité, a I'échéance contractuelle convenue, du montant du capital, des intéréts et des échéance prét éch prét

frais d'assurance éventuels.




N° | Intitulé de 1’opération Définition de 1’opération Mots clés-étendus Mots-clés réduits
p P
Retrait d'espéces en agence sans Le compte est débité du montant d'un retrait d'especes, effectué sans émission de chéque, dont le .
retrait ret
13 émission de chéque décaissement est réalisé au guichet de 1’agence.
Retrait d'espéces au distributeur Le compte est debité du montant d'un retrait d'espéces effectué au moyen d'une carte de retrait ou de retrait DAB ret DAB

14

automatique de billets

paiement a un distributeur automatique de billets.

C/ _Frais bancaires et cotisations

15 Cotisation a une offre groupée de Le compte est débité des frais percus par la banque au titre de la cotisation d'une offre de prestations de| cotisation "nom de cotis "nom de I'offre
services services groupées. I'offre groupée " groupée "
Cotisation 3 ffre d’ (o [L€ compte est débité des frais percus par la banque au titre de la cotisation a une offre d’assurance . .

16 e e O o PR couvrant notamment la perte ou le vol des moyens de paiement cotisation "nom de cotis “nom de T'offre
ou vol des moyens de paiement p y P I'offre assurance " assurance "
,\Abgnnement a des ser’v[ces de b.anque Le compte est débité des frais percus par la banque au titre de I'abonnement a son offre de services de abonnement "nom du

17 [a distance (Internet, téléphone fixe, . : abon "nom du

(1 . banque a distance. service de la o
téléphone mobile, SMS...) . W service
banque a distance
Abonnement aun Pmdu't offrant des Le compte est débité des frais pergus par la banque au titre de ’abonnement a son offre d’alertes sur la | abonnement « nom du abqn « n,om du

18 falertes de la situation du compte par o . o - - . \ service d’alertes
SMS situation du compte, ainsi que, le cas échéant, des frais percus lors de chaque envoi de SMS service d’alertes SMS » SMS »

19 |[Cotisation carte Le compte est débité du montant de la cotisation de la carte. cotisation carte cotis carte

20 Le compte est débité des frais pergus par la banque pour la conservation d’un portefeuille de valeurs dd
Droits de garde mobilieres. droits de garde g
Frais d'utilisation des services de (it : 5 Sea : 5

L - L m i frai r rl n h ilisation rvi n ic utilication ™ is ytil !
51 banque a distance (Internet, téléphone d_etco pte est debité des frais percus par la banque a chaque utilisation des services de banque a frais utilisation "nom du | frais util 'nom du
. - . istance. rvice" ice"
fixe, téléphone mobile, SMS...) stance service service

22 |Frais de location de coffre-fort Le compte est débité des frais de location d’un coffre-fort. frais location coffre frais coffre
Frais de mise en place d'un virement L . . , . frais mise en place

23 Le compte est débité des frais percus par la banque pour la mise en place d'un virement permanent. . frais mep vir per
permanent virement

24 Frais de mise en place d'une Le compte est débité des frais pergus par la banque pour la mise en place d'une autorisation de frais mise en place frais mep priv
autorisation de prélévement prélévement. prélévement

25 |Frais d'émission d'un chéque de banque [Le compte est débité des frais percus par la banque pour I'émission d'un cheque de banque. frais chéque banque frais chq bq




26

Frais d'envoi de chéquier

Le compte est débité des frais d'envoi d’un (ou plusieurs) chéquier(s).

frais envoi chéquier

frais envoi chqier

Frais d’opposition (blocage) de la carte

Le compte est débité des frais percus par la banque lorsque celle-ci blogue une carte et s’oppose a toute

frais opposition carte

21 par la banque transaction en cas d’utilisation abusive de cette carte. abusive frais oppo carte abu
N° | Intitulé de I’opération Définition de 1’opération Mots clés-étendus Mots-clés réduits
28 |Frajs d'opposition chéque(s) par At ; i ; ;
[émetteur Le compte est débité des frais pergus par la banque pour opposition sur un ou plusieurs cheque(s). frais opposition chéque Frais oppo chq
29 [Frais d'opposition chéquier(s) par _y . . . -
| 'émetteur Le compte est débité des frais percus par la banque pour opposition sur un ou plusieurs chéquier(s) frais opposition chéquier| frais oppo chaier
Le compte est débité des frais percus par la banque quand elle informe le client, par lettre, qu’il a
Frais de lettre d'information préalable . . . i i i i i
30 ‘ & p émis un chéque sans provision frais lettre information frais lettre info
pour chéque sans provision
31 [Frais de lettre d’information pour Le compte est débité des frais pergus par la banque lorsqu’elle informe le client, par lettre, que le frais lettre info compte lettre cpte déb
compte débiteur non autorisé compte est & découvert sans autorisation ou a dépassé le montant ou la durée autorisés débiteur P
Forfait de frais par chéque rejeté pour Le compte est deblte_ d_es frais forfaitaires percus par la banque pour un rejet de chéque pour défaut ou forfait pour chéque ) o
32 |, L insuffisance de provision S forfait chq rejeté
défaut de provision rejeté
Frais par paiement d'un prélévement [Le compte est débité des frais percus par la banque pour le paiement d'un prélévement présenté par le
33 créancier. frais prélévement frais prlv
34 Frais de rejet de prélévement pour défaut|Le compte est débité des frais percus par la banque quand le solde disponible du compte est insuffisant frais prélévement frais brv im
de provision pour régler le montant du prélévement présenté au paiement par le créancier et I’opération est rejetée. impayé P P
3 Frais par retrait d'espéces a un DAB Le compte est débité des frais pergus par la banque pour un retrait d'espéces a un DAB d'une autre frais retrait DAB frais ret DAB
d'une autre banque banque
36 [Frais par avis a tiers détenteur Le compte est débité des frais bancaires liés a une procédure de I'administration fiscale pour I'obtention|frais avis tiers détenteur frais atd

d'une somme qui lui est due.




Le compte est débité des frais liés a une procédure des collectivités territoriales, établissements publics

frais opposition tiers

37 [Frais par opposition a tiers détenteur et d’autres catégories d’organismes pour 1’obtention de sommes qui leur sont dues. détenteur frais otd
. o ibuti Le compte est débité des frais bancaires liés & une procédure judiciaire initiée par un créancier pour
38 |Frais par saisie-attribution obtenir une somme qui lui est due. frais saisie-attribution frais sais
Le compte est débité des frais bancaires liés a une procédure du Trésor public pour le recouvrement de
39 [Frais pour opposition administrative sommes dues a 1’Etat notamment au titre d’amendes ou de condamnations pécuniaires de caractére pénal. F;S:’;Q‘]icr)l?ftcr)aslit\l/%n Frais oppo adm
N° | Intitulé de 1’opération Définition de 1’opération Mots clés-étendus Mots-clés réduits
Le compte est débité des frais percus par la banque pour I'émission d'un virement occasionnel o o
40 . . g frais virement frais vir
Frais par virement occasionnel comportant les coordonnées bancaires correctes du bénéficiaire (BIC+ IBAN ou RIB)
o ) ) ¥ | Le compte est débité des frais percus par la banque lors de 1’émission d’un virement pour lequel les Frais virlement Erais vir |
41 rais par virement occasionnel incomplet coordonnées bancaires du bénéficiaire (BIC et/ou IBAN et/ou RIB) sont absentes ou incorrectes. m(i:r?g‘r)r:::tou rais virinc
. - At ; Amiec . . frais virement .
42  [Frais sur virement permanent Le compte est débité des frais percus par la banque pour I'émission d'un virement permanent. permanent frais vir per
43 |Frais de recherche de documents Le compte est débité des frais percus par la banque pour la recherche et I'édition, a la demande du client, frais de o )
de documents concernant le compte. recherche rais rec
44 |Intéréts débiteurs Le compte est débité des intéréts a raison d'un solde débiteur du compte pendant un ou plusieurs jours. intéréts débiteurs Int deb
o .. . Somme percue par la banque en raison d’une opération entrainant une irrégularité de fonctionnement du Commission .
45 |Commission d’intervention intervention Com interv
compte nécessitant un traitement particulier (présentation d’un ordre de paiement irrégulier, coordonnées Interventio
bancaires inexactes, absence ou insuffisance de provision...)
. . Frais tenue
46 [Frais de tenue de compte Frais percus pour la tenue du compte Frais tenue de compte cpt




